Santiago ValenciaVera

Director de Arte Senior - Experiencia de Cliente

UBICACION CONTACTO WEB

Medellin, Colombia santiagovalenciavera@gmail.com santiagovalenciavera.com
ANOS DE PRACTICA LINKEDIN IDIOMAS

15+ /in/santiagovalenciavera Espafiol - Inglés (B2)
EXPERIENCIA

2023-Presente Director de Experiencia de Cliente

Distrihogar - XO Center - Medellin, Colombia
Concepto de retail phygital. Estrategia, identidad y experiencia en tienda.
Trabajo transversal entre merchandising, digital y operacién de tienda.

2013-2023 Director de Arte Senior
Practica independiente y colaboraciones de estudio - Medellin, Colombia
Wayfinding para Ruta N Medellin, Dream Plaza Panama, Viva Centros Comerciales.
Estrategia de marca e identidad corporativa para clientes institucionales.

2005-2013 Lider de Wayfinding

Universidad de Antioquia - Medellin, Colombia
Un Unico sistema de identidad visual adaptado a cuatro tipologias de edificio.
Edificio de Extension, Posgrados, IPS Ledn Xlll, Sede Oriente.
Gobernanza disefiada para escalar a futuros edificios sin intervencién del autor.

TRABAJO SELECCIONADO

Senfialética clinica bilingtie IPS Leon XllI. 29 salas, 87 sefales de atencién al paciente.
Wayfinding botanico Sede Oriente. Yarumo, Roble, Nogal, Chagualo, Caunce, Candelo.

DISCIPLINAS
Estrategia de marca Sistemas de wayfinding Retail phygital Identidad corporativa
Direccion de arte Experiencia de cliente

EDUCACION
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